
MEDIPARTNER® Plus
Katalog benefitů
Nabídka platí od 1. května 2009 do 31. prosince 2009.



Vážení členové Klubu MEDIPARTNER®, 
vážení klienti Plánu MEDIPARTNER®,

dostává se Vám do rukou katalog benefitů programu MEDIPARTNER® Plus, 
první, který dostáváte k dispozici v novém Plánu MEDIPARTNER®. 

Jsme rádi, že jste se rozhodli využít program Hutnické zaměstnanecké 
pojišťovny založený na nejmodernějších trendech zdravotního pojištění. 

 

A které to jsou? 

Nejdůležitější je odpovědnost zdravotní pojišťovny vůči pacientům.  
Hutnická zaměstnanecká pojišťovna se stará o zabezpečení zdravotní péče 
pro stovky tisíc lidí, jejichž zdravotní potřeby jsou velmi rozdílné. Zajistit ná-
kladnou zdravotní péči, aby byla dostupná a zároveň kvalitní, je možné jen 
tehdy, nebudeme-li plýtvat omezenými prostředky veřejného zdravotního 
pojištění, když nebudeme tolerovat nadbytečně opakovaná vyšetření a ne-
budeme tolerovat plýtvání s léky. Proto jsme vytvořili v Ostravě síť vzájemně 
spolupracujících zdravotnických zařízení, která společně sdílí informace  
a navrhují efektivní postupy léčby. Chceme Vám zajistit za Vaše peníze co nej-
lepší péči, víme ale, že to samo nestačí. Bez Vaší aktivní účasti a spoluzod-
povědnosti nedokážeme vytvořit kvalitní program zdravotního pojištění. 
Výrazem Vaší odpovědnosti je např. spolupráce s Vaším praktickým lékařem. 
Snažte se konzultovat s ním plánovaná odborná vyšetření a lékařské zákroky  
a využívejte síť zdravotnických zařízení Plánu.  



Naplníte tím důležitý předpoklad partnerství, podle kterého má náš Plán 
jméno. Jsme Vašimi partnery, staráme se o Vaše zdraví a zajímáme se o Vaše 
potřeby. Proto spolu potřebujeme komunikovat – a nový MEDIPARTNER®, 
jak rychle zjistíte, nám k tomu dává mnoho nových možností. Proč? 

Protože je postaven na principu hry. Péče o zdraví je jednou z nejdůležitěj-
ších věcí v životě, ale proč ji neokořenit hrou, která Vás odměňuje za Vaše 
drobná vítězství, která při tom dosahujete? Třeba za to, že dokážete shodit 
přebytečná kila, přestanete kouřit nebo konečně začnete sportovat, ale také 
když ukázněně dodržujete rady svého praktického lékaře a pečlivě se sta-
ráte, abyste si drželi závažná onemocnění od těla. Jak na to? Pro každého 
z Vás jsme zřídili Osobní účet zdraví, jehož body lze vyměnit za poukázky 
programu MEDIPARTNER® Plus. Budete-li pečovat o své zdraví a dodržovat 
jednoduchá pravidla Plánu při čerpání zdravotní péče, pak Váš Osobní účet 
zdraví poroste a s ním i možnost využívat program MEDIPARTNER® Plus. 

Nevadí, neznáte-li hned všechny podrobnosti této hry. Informujte se na 
našich klientských centrech, volejte na informační linku 810 100 800, hledejte 
informace na www.medipartner.cz. 

Vítejte ve světě moderního zdravotního pojištění: Plán MEDIPARTNER® je pro 
všechny, kteří se chtějí zodpovědně a aktivně starat o své zdraví.

Ing. Zdeněk Vrožina, MBA
Hutnická zaměstnanecká pojišťovna

MUDr. Tomáš Macháček
Klient PRO s.r.o.

administrátor Plánu MEDIPARTNER





I pro toto období jsme pro vás připravili řadu zajímavých benefitů, u kterých 
můžete získat zpět plnou cenu nebo významnou slevu výměnou za poukázky 
programu MEDIPARTNER® Plus, a to jak v tištěné, tak nově i v elektronické 
podobě.

Své poukázky můžete použít i na sortiment lékárny naší partnerské Fakultní 
nemocnice v Ostravě a máme pro vás několik dalších zajímavých novinek. 
Členové Klubu MEDIPARTNER® jsou při čerpání benefitů zvýhodněni. 

Sledujte aktuální nabídku na stránkách www.medipartner.cz a informujte se na 
klientských centrech Plánu.

Platnost účtů 
Účtenky (daňové doklady) na zboží a služby vám proplatíme, pokud je předložíte 
do 3 měsíců od data jejich vystavení. Doklady na konkrétní službu jednoho 
poskytovatele můžete sdružovat.

Platby a refundace služeb
Službu uhradíte v hotovosti u poskytovatele, kde obdržíte účtenku (daňový 
doklad). S tímto účtem (ne starším než tři měsíce) pak navštivte některé z našich 
klientských center, kde vám proti předloženým poukázkám vrátíme hotovost. 
Z účtenky musí být zřejmé, že se jedná o služby uvedené v tomto katalogu. 
Ve sporných případech rozhoduje administrátor Plánu MEDIPARTNER® .
Podle druhu služby lze oproti poukázkám proplatit od 25 % do 100 % hodnoty 
účtu – podrobnosti naleznete v tomto katalogu. 
Pokud je částka, která má být proplacena, nižší než hodnota jedné poukázky, 
nevyčerpaná hodnota poukázky propadá. 

Doba platnosti poukázek
Na zadní straně každé tištěné poukázky je uvedena její doba platnosti. 
Elektronické poukázky mají platnost 90 dní ode dne vydání.

Poukázky jsou vydávány na jméno a jsou přenositelné pouze na členy Klubu 
MEDIPARTNER®.





 Program Zdraví
Na služby a zboží označené symbolem srdíčka se vztahují výhody programu Zdraví: 

Plán MEDIPARTNER® vám automaticky připíše 20 % hodnoty čerpané služby na váš Osobní 
účet zdraví v podobě bodů.  

Jste-li členem Klubu MEDIPARTNER®, pak vám budou vždy, když takto získáte 200 bodů, 
vystaveny dvě elektronické poukázky autorizované k čerpání všech služeb a zboží 
programu MEDIPARTNER® Plus. Samozřejmě jen tehdy, pokud váš Osobní účet zdraví není 
v mínusu. Platnost takto autorizovaných elektronických poukázek je 90 dní.

Všechny služby programu Zdraví s výjimkou očkovacích látek lze refundovat vždy do 
100 % hodnoty účetního dokladu. 

 Prevence zdraví
Využijte možnosti očkování a chraňte se před nemocí!

Své stokorunové poukázky můžete použít na proplacení 
očkovacích látek. 

Klientům Plánu MEDIPARTNER® uhradíme 50 % ceny v případě 
kladného zůstatku na Osobním účtu zdraví, členům Klubu 
MEDIPARTNER® až 100 % ceny očkovací látky.* 

*	 100 % ceny očkovací látky v případě dosažení jistiny 
na Osobním účtu zdraví (jistina = 1 000 bodů)
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 Regenerace těla a relaxace
Uvolněte se a odpočiňte si!

V rámci programu Zdraví čerpejte tyto služby a my vám je oproti  
poukázkám proplatíme v plné výši: 

rehabilitace, masáže, vířivky a koupele, baňkování,  
sauna, relaxace, pobyt v solné jeskyni, pobyt v poláriu

 Sportovní aktivity
Udělejte něco pro své zdraví – my vás za to odměníme!

Navštivte své oblíbené sportovní zařízení a protáhněte si tělo. Předložte nám pak účet (daňový 
doklad) a my vám oproti poukázkám proplatíme tyto sportovní aktivity:

plavání, posilovna, kondiční cvičení, aerobik, jóga, kalanetika,  
pilates, spinning, bikefitness, cvičení pro těhotné ženy, cvičení  
pro děti, skupinová zdravotní a uvolňovací cvičení, badminton,  
volejbal, nohejbal, basketbal, squash, tenis, házená

Všechny jsou součástí programu Zdraví , tudíž plně hraditelné.
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Péče nehrazená z veřejného 
zdravotního pojištění
Pokud váš Osobní účet zdraví není v mínusu, můžete poukázky motivačního programu uplatnit 
k proplacení níže uvedených služeb a zboží.

U těchto služeb vám proplatíme 50 % ceny: 

stomatologická péče, ortodoncie, vyšetření očí, služby oční optiky 

U ostatních služeb vám bude uhrazeno 25 % ceny:  

zdravotnické potřeby a pomůcky, lázeňská péče (léčebné procedury),  
akupunktura, akupresura, aurikuloterapie, homeopatické vyšetření,  
odstranění mateřských znamének, odstranění křečových žil

Členům Klubu MEDIPARTNER®, kteří mají jistinu (tzn. alespoň 1 000 bodů) na svém Osobním  
účtu zdraví, proplácíme tyto služby proti poukázkám až do výše 75 %, resp. 100 % ceny!*

Jak uplatnit poukázky?
Službu uhraďte v hotovosti u poskytovatele, kde obdržíte účtenku – daňový doklad. S tímto 
účtem ne starším než 3 měsíce pak navštivte některé z našich klientských center, kde vám oproti 
předloženým poukázkám vrátíme hotovost v příslušné výši.

Zdravotnické potřeby a pomůcky mohou být zakoupeny pouze ve smluvní lékárně (ve Fakultní 
nemocnici Ostrava) a ve specializovaných prodejnách se zdravotnickými potřebami či lékárnách. 

Co lze proplatit?
Z široké nabídky vybíráme např. digitální, rtuťový i ušní teploměr, lékárničku, přístroj na měření 
tlaku, přístroj na měření tuku, inhalátor, ortopedickou obuv i vložky, elektronické chůvy, láhve, 
dudlíky, savičky, ale i dávkovače léků, pomůcky při inkontinenci, ergonomické polštáře 
či rehabilitační míče.

*	 stomatologie, ortodoncie, oční optika a oční vyšetření 100 %, ostatní zboží a služby 75 %





Prevence úrazu
Dbejte na svou bezpečnost i bezpečnost svých dětí!

Pořiďte si sportovní ochranné pomůcky:

přilby, helmy, sportovní brýle,  
sportovní chrániče – kolenní, loketní, zápěstní, chrániče zad

nebo	 autosedačku pro své dítě! 

Účetní doklady za toto zboží si můžete nechat proplatit až do výše 25 % ceny,  
pokud váš Osobní účet zdraví není v mínusu.  

Členům Klubu MEDIPARTNER® bude účetní  
doklad proplacen až do výše 75 % ceny!*

*	 pokud máte jistinu (tzn. alespoň 1 000 bodů) na svém Osobním účtu zdraví Pr
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Sledujte stav svého Osobního účtu zdraví! 
Každý z vás má na svém účtu na počátku 1 200 bodů.  
Pokud o všechny přijdete a váš účet se dostane do mínusu, 
nemáte za co získat poukázky a poukázky již vydané  
můžete použít pouze na služby programu Zdraví.

Naštěstí můžete získávat nové body na svůj  
Osobní účet zdraví prakticky neustále. Jak?
Informujte se na klientských centrech  
nebo na webu www.medipartner.cz.

Tip



Služby smluvních zdravotnických  
zařízení Plánu MEDIPARTNER®
Služby Fakultní nemocnice Ostrava
17. listopadu 1790, 708 52  Ostrava-Poruba

Novým partnerem projektu a smluvním zdravotnickým zařízením v roce 2009 je Fakultní nemocnice Ostrava.  
Z její široké nabídky hrazených služeb vybíráme:

pobyt na nadstandardním pokoji, pobyt průvodce hospitalizovaného pacienta,  
měření podkožního tuku, korekce jizev, odstranění kožní léze, operace odstálých  
ušních boltců, odstranění chrápání, ergometrie, spiroergometrie

zboží a služby lékárny Fakultní nemocnice Ostrava (léky volně prodejné i s doplatkem, doplňky stravy 
a výživy, vitamíny a minerály, zdravotnické potřeby a pomůcky...)

 služby Kliniky léčebné rehabilitace (masáž, parafín, suchý i rašelinový zábal, bazén, vířivá vana, 
magnetoterapie, bodyform, rázová vlna, skupinová i individuální zdravotní cvičení, pilates, cvičení pro 
těhotné a řada dalších)

Regenerační programy
I. 	 infrasauna – 15 min., klasická masáž – 15 min., bazén, volné plavání – 30 min.
II. 	 rašelinový zábal – 20 min., klasická masáž – 15 min., bazén – 30 min.
III. 	 infrasauna – 15 min., celotělová masážní vana Royal – 20 min., bazén, volné plavání – 30 min.

Rekondiční programy
I. 	 ergometr – 15 min., bazén, volné plavání – 30 min., celotělová masážní vana Royal – 20 min.
II. 	 pohyblivý chodník – 15 min., infrasauna – 15 min., bazén, volné plavání – 30 min.
III. 	 cvičení dle výběru – 60 min., celotělová masážní vana Royal – 20 min.
IV. 	 cvičení dle výběru – 60 min., bazén, volné plavání – 30 min.
V. 	 cvičení dle výběru – 60 min., infrasauna – 15 min.
VI. 	 cvičení dle výběru – 60 min., bazén, volné plavání – 30 min., klasická masáž – 15 min.

Nově
!
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Kompletní seznam služeb zahrnutých do nabídky benefitů MEDIPARTNER® Plus je k dispozici  
na klientských centrech Plánu i na www.medipartner.cz.

Všechny uvedené nadstandardní zdravotní služby našich partnerů proplácíme proti poukázkám  
do výše 25 % ceny zboží či služby. Podmínkou je opět kladný zůstatek vašeho Osobního účtu zdraví. 

V případě čerpání těchto služeb členy Klubu MEDIPARTNER®, kteří mají na svém Osobním účtu zdraví  
více než 1 000 bodů (tzn. jistinu), uhradíme služby až do výše 75 % ceny. 

Všechny služby Kliniky léčebné rehabilitace jsou zařazeny do programu Zdraví  a budou uhrazeny  
vždy v plné výši, tj. 100 % hodnoty účetního dokladu oproti předloženým poukázkám.

Možnosti jak získávat body na svůj Osobní účet 
zdraví pro vás budeme průběžně aktualizovat.
Sledujte novinky na www.medipartner.cz
a v klientských centrech Plánu!

Tip





Služby Hornické polikliniky, s.r.o.
Sokolská třída 81, 702 00 Ostrava 1

Využijte služeb oddělení léčebné rehabilitace Hornické polikliniky.  
Služby jsou zařazeny do programu Zdraví  a budou uhrazeny vždy v plné výši.

vodoléčebné procedury: vířivky,  
podvodní masáže, přísadové koupele;  
elektroléčba, parafinové zábaly, ergoterapie,  
akupunktura, skupinová zdravotní cvičení

Služby praktického lékaře
Jako klient Plánu MEDIPARTNER® máte nárok na proplacení 25 % ceny výkonů,  
které nehradí zdravotní pojišťovna. Podmínkou je kladný zůstatek na Osobním účtu zdraví. 
Pokud je částka, která má být vyplacena, nižší než hodnota poukázky, nevyužitá hodnota propadá.

administrativní výkon, výpis z dokumentace, 
klinické vyšetření pacienta, injekční aplikace

vstupní prohlídka do zaměstnání,  
vyšetření pro řidičský nebo zdravotní průkaz

Členové Klubu MEDIPARTNER®, kteří mají na svém Osobním účtu zdraví  
více než 1 000 bodů (tzn. jistinu), jsou opět zvýhodněni:  
jim proplácíme tyto služby až do výše 75 % ceny.

Nově
!
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Služby vybraných ambulantních specialistů sítě Plánu 
Čerpejte péči u smluvních partnerů a nechte si proplatit část některých výkonů, které hradíte u lékaře.  
Všechny uvedené služby našich partnerů proplácíme proti poukázkám do výše 25 % ceny zboží či služby.  
Podmínkou je opět kladný zůstatek vašeho Osobního účtu zdraví. 
V případě čerpání těchto služeb členy Klubu MEDIPARTNER®, kteří mají na svém Osobním účtu zdraví  
více než 1 000 bodů (tzn. jistinu), uhradíme služby až do výše 75 % ceny. 

Služby zařazené do programu Zdraví  jsou hrazeny vždy v plné výši.

MUDr. Radmila BITTNEROVÁ – ORL (ušní, nosní, krční)
náměstí SNP 4
700 30 Ostrava-Zábřeh

vstupní prohlídka

MUDr. Stanislava DLOUHÁ – oční ambulance 
Poliklinika NH
Vratimovská 1/299
719 00  Ostrava-Kunčice

vystavení lékařského potvrzení na žádost pacienta, vystavení zdravotního 
průkazu (oční vyšetření), výpis z dokumentace, odstranění verrucy (bradavice) – dle počtu

MUDr. Ludmila GELNAROVÁ – neurologie
Poliklinika NH
Vratimovská 1/299
719 00  Ostrava-Kunčice

vystavení lékařského potvrzení na žádost pacienta

Nově
!
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MUDr. Věra MUCHOVÁ – kožní ambulance
Poliklinika NH 
Vratimovská 1/299 
719 00  Ostrava-Kunčice

vystavení lékařského potvrzení na žádost pacienta,  vystavení zdravotního průkazu,  
odstranění stopkatých kožních útvarů na krku, odstranění stařeckých keratóz, kauterizace  
pavoučkových nervů, fototerapie vlasové části hlavy (lupénka, vypadávání vlasů)

 MUDr. Ludmila PEČIVOVÁ – rehabilitační ambulance
Poliklinika NH
Vratimovská 1/299  
719 00  Ostrava-Kunčice

Obchodní 593/5
720 00  Ostrava-Hrabová

masáže – klasické, lymfatické i podvodní,  
vodoléčebné procedury – vířivky, přísadové koupele,  
parafinové zábaly, plynové injekce, akupunktura,  
baňkování, skupinová zdravotní cvičení

Služby rehabilitační ambulance jsou zařazeny do programu Zdraví .

Nově
!

Nově
!
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Přehled benefitů programu  
MEDIPARTNER® Plus
(s uvedením maximální hodnoty pro uplatnění předloženého  
účtu oproti poukázkám – v % z hodnoty účtu)

I.	 Program Zdraví  
Klient Plánu může uplatnit poukázky k refundaci účtu za služby a zboží programu Zdraví vždy,  
bez ohledu na stav svého Osobního účtu zdraví.  A to do 100 % ceny, s výjimkou očkovacích látek,  
kde je standardně propláceno 50 % ceny.

Klient Plánu MEDIPARTNER® člen Klubu  MEDIPARTNER®
Debetní účet* Kladný účet Debetní účet* Účet BEZ jistiny Účet S jistinou

Prevence zdraví  
(očkovací látky) 0 % 50 % 0 % 50 % 100 %

Regenerace těla a relaxace  
(rehabilitace, masáže atd.) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Sportovní aktivity   
(plavání, posilovna, aerobic, cvičení...) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Služby Fakultní nemocnice Ostrava –  
rehabilitace 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Služby rehabilitační ambulance  
Hornické polikliniky 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Služby ambulantních specialistů:  
MUDr. Pečivová 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

****
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II.	 Nadstandardní stomatologická a ortodontická péče, oční optika 
a vyšetření očí (nehrazené z veřejného zdravotního pojištění)

Klient Plánu může uplatnit poukázky k refundaci účtu za tyto služby a zboží pouze tehdy, má-li kladný  
zůstatek svého Osobního účtu zdraví.  Tyto služby a zboží jsou propláceny standardně do 50 % ceny.

Členům Klubu MEDIPARTNER® s jistinou (alespoň 1 000 bodů) na Osobním účtu zdraví  
jsou tyto služby propláceny do 100 % ceny.  

Klient Plánu MEDIPARTNER® člen Klubu  MEDIPARTNER®
Debetní účet* Kladný účet Debetní účet* Účet BEZ jistiny Účet S jistinou

Stomatologická péče, ortodoncie 0 % 50 % 0 % 50 % 100 %

Oční optika (dioptrické brýle, kontaktní čočky) 0 % 50 % 0 % 50 % 100 %

Vyšetření očí 0 % 50 % 0 % 50 % 100 %

							     

Klienti Plánu MEDIPARTNER®, kteří se účastnili projektu před 1. 5. 2009,  
mají členství v Klubu MEDIPARTNER® předplaceno do konce roku 2009 ZDARMA.

*	 Debetní účet – je účet Osobního účtu zdraví v mínusu.

**	Jistina je minimální stav Osobního účtu zdraví ve výši 1 000 bodů. 

****



III.	Ostatní benefity programu MEDIPARTNER® Plus
Klient Plánu může uplatnit poukázky k refundaci účtu za tyto služby a zboží pouze tehdy, má-li kladný  
zůstatek svého Osobního účtu zdraví. Tyto služby a zboží jsou propláceny standardně do 25 % ceny.

Členům Klubu MEDIPARTNER® s jistinou (alespoň 1 000 bodů) na Osobním účtu zdraví  
jsou tyto služby a zboží propláceny do 75 % ceny.   

Klient Plánu MEDIPARTNER® člen Klubu  MEDIPARTNER®
Debetní účet* Kladný účet Debetní účet* Účet BEZ jistiny Účet S jistinou

Zdravotnické potřeby (a pomůcky) 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Lázeňská péče (léčebné procedury) 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Sportovní ochranné pomůcky (přilby, helmy, chrániče) 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Autosedačky pro děti 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Odstranění mateřských znamének 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Odstranění křečových žil 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Akupunktura 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Akupresura 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Homeopatické vyšetření 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %
	

****
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Klient Plánu MEDIPARTNER® člen Klubu  MEDIPARTNER®
Debetní účet* Kladný účet Debetní účet* Účet BEZ jistiny Účet S jistinou

Služby v ordinaci smluvního praktického lékaře 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Vybraný sortiment lékárny Fakultní nemocnice 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Služby Fakultní nemocnice Ostrava (výbrané služby) 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

Služby smluvních ambulantních specialistů 0 % 25 % 0 % 25 % 75 %

							     

*	 Debetní účet – je účet Osobního účtu zdraví v mínusu.

**	Jistina je minimální stav Osobního účtu zdraví ve výši 1 000 bodů.

Klienti Plánu MEDIPARTNER®, kteří se účastnili projektu před 1. 5. 2009,  
mají členství v Klubu MEDIPARTNER® předplaceno do konce roku 2009 ZDARMA.

****



Informace o nabízených službách  
vám rádi poskytneme na tel. čísle  
810 100 800 nebo v klientských  
centrech Plánu MEDIPARTNER®.

Klientské centrum  
na pobočce HZP
Jeremenkova 11
703 00  Ostrava-Vítkovice
tel.: 599 090 709, 777 202 154
pondělí, středa: 730–1200, 1300–1700

úterý, čtvrtek: 730–1200, 1300–1500

pátek: 730–1200

Klientské centrum  
v Ostravě-Hrabůvce 
Poliklinika Hrabůvka, s.r.o.
Dr. Martínka 1491/7 
700 30  Ostrava-Hrabůvka
tel.: 596 748 322, 777 202 160
pondělí: 730–1200, 1300–1700

úterý–pátek: 730–1200, 1300–1530


